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FIREMNE TLACOVE SLUZBY PRE
INTELIGENTNEJSIU KONTROLU NAKLADOV
A PRODUKTIVITU

Nemozete byt expertom na vsetko /This is Why /Prave preto ==
sluzby spravovanej tla¢e Sharp robia tazka pracu za vas. e




Predstavujeme MPS

Obchodny uspech nepozna limity /This is Why /Prave preto
neustale dodavame efektivnejsie spésoby prace.

Ulavime vam od problémov so spravou tlace

Mnoho malych a stredne velkych firiem zavisi od toho, aby
zdroje ani $pecialistov na efektivnu spravu ich tlaciarni. Bez
centralizovaného pristupu mézu narast nepotrebné naklady na
spravu a spotrebné materidly a moéze sa spomalit celkovy vykon
vo firme.

Tlaciarne a MFZ Sharp vzdy ponukali mimoriadny vykon

a spolahlivost, ale vdaka sluzbam spravovanej tlace Sharp
(angl. Managed Print Services, skr. MPS) mbzete okamZite znizit
svoje naklady na tlac az 0 30 %". MdZete usetrit eSte viac, ked
zapojite sirsiu zmes firemnych technolégii a sluzieb Sharp.

Ci méte iba jedno alebo mnoho zariadeni, MPS Sharp
ulahcuje a zabezpecuje spravu vasej flotily. Nasi konzultanti
vam pomozu ohodnotit a zlepsit vas celkovy pristup k tlaci

a skenovaniu, vyvinut politiky tlace, ktoré znizuju odpad,
kontroluju buduci vystup tlace a vylepsuju zazitok z tlace pre
pouzivatelov.

MPS Sharp je dolezitym krokom v tvorbe bezpec¢ného
integrovaného pracovného miesta, v ktorom moézu zamestnanci
nepretrzite prosperovat v dneSnom mobilnom svete bohatom
na informacie. PouZivanim MFZ Sharp ako rozhrania pre nasu
jedine¢nt zmes pripojenych cloudovych technoldgii a mobilnych
technoldgif na spolupracu dokazete omnoho viac.

~Na efektivnu sut'az musite svojim Tudom dat potrebné informacie - presne
vtedy, ked ich potrebuju.*

*Zdroj; Gartner 2013 , Aktivna spréva tlace moze znizit vase naklady na kancelarsku tla¢ 0 10 % az 30 %
(Active Print Management Initiatives Can Cut Your Office Print Costs by 10% to 30%)"
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Ako funguje MPS

Ziadne dve firmy nie st rovnaké /This is Why /Prave preto
vzdy dodame presne to, ¢o potrebujete — ked' to potrebujete.

Jedinecné flexibilné a na mieru usité riesenie
Spolo¢nost Sharp preberie zodpovednost za dohodnuté ulohy
a aktivity tlace. Vasi zamestnanci sa potom mozu sustredit na
dolezité firemné aktivity, vdaka ktorym napreduje vasa firma.

Komponenty sluzby a Urovne sluzby sa daju Uplne konfigurovat
a daju sa kedykolvek zmenit. Pomocou nasho overeného
procesu dodania mozeme presne urcit, ako sa da pridat ¢o
najvacsia hodnota do vasej firmy a poskytneme skuseny par ruk
na perfektné doplnenie toho, ako chcete pracovat.

~Firmy sa neustale vyvijaju, takze
je dblezita prioritizacia vasSich
zdrojov. Spolocnost’ Sharp dokaze
robit’ rutinné Glohy, takZe sa mbZete
slstredit’ na to, Co je skutoclne
délezité.*

Fazy procesu zapojenia:
1. Hodnotenie — pozrite sa na svoj existujuci pristup k tlaci

a porozumejte svojim poziadavkam, aby ste navrhli
potencidlne Uspory a identifikovali, ako ich mozete
maximalizovat bez toho, aby to malo negativny vplyv na
potreby vasich pouZzivatelov.

2. Navrh - zrevidovanie priorit a odporucenie vasho nového
optimalizovaného riedenia na zvysenie kontroly nad vasim
rozpoctom pre tla¢ a maximalizaciu navratnosti z minimalnej
investicie.

3. Transformacia — spravovanie uvedenia [ubovolného nového
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74- Manage.d Print vybavenia na zaistenie jeho Uspe3nej instalacie a jeho

Services . -

L okamzitého poutitia.

93\ 4. Sprava — pomodzeme vam navrhnut vasu spravu tlace, zasady
monitoringu a podpory, vratane Urovni sluzby a procesov
revizie.

5. Optimalizacia — poskytneme vam cestu, ktord umozni

vylepsit tok informdcif a spolupracu na vasom pracovisku.



Ako funguje MPS

10, . 1. Hodnotenie
\‘« Proces hodnotenia sa da usit na mieru na velkost vasej firmy, ¢i mate jedno MFZ alebo velku flotilu
a rozmiestnenu na viacerych miestach. N&3 zakladny audit tlace identifikuje a kvantifikuje vase sietové
=~ zariadenia, zatial ¢o nas komplexny audit bude zahffiat aj lubovolné lokalne pripojené zariadenia.
e Tam, kde je potrebna hibsia analyza, na3 pokroc¢ily audit obsahuje hodnotenie pracovného postupu

na zaklade rozhovorov s [udmi vo vasom time.

2. Navrhujte

Konzultanti spolo¢nosti Sharp analyzuju poZziadavky vasej firmy a navrhnd optimalizovany novy dizajn.

Patria medzi ne cenovo pristupné riesenia, ktoré vam pomdézu najst rovnovédhu medzi odobratim ‘!3
nevyuzitého vybavenia, zatial ¢o vylepsia celkovy pouzivatelsky komfort a produktivitu v rdmci

Managed Print
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lubovolného vami navrhnutého ¢asového ramca. services S
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3. Transformujte
Logistické timy spolo¢nosti Sharp zaistia dodanie vasho nového vybavenia nacas a zaistia, aby sa vasi
pouzivatelia oboznamili so zékladnymi funkciami stroja. Pri komplexnych instalaciach hra doélezitu

@

Ulohu projektovy manazér, koordinuje vsetky aktivity zac¢astnenych stran na zaistenie bezproblémovej
Managed Print

Services implementécie.
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4. Spravujte
Spoloc¢nost Sharp bude s vami spolupracovat na stanoveni procesu servisného privolania, nastavenf

softvéru na monitoring na dialku a automatizovani procesu objedndvania zésob, a dohodne cyklus ‘!3
ohlasovania na reviziu skuto¢ného vyuzitia a odporuci vam vylepsenia zasad. Vyhodnotime tiez vykon E; =~
sluzby v porovnani s vaou zmluvou a zrevidujeme spatni vazbu od pouzivatelov na pomoc pri ) e
neustalom vylepsovani sluzby. =
ase 5. Optimalizujte
5Y Ked budete pripraveny/a, ukdzeme vam, ako sa skombinuje nasa jedinecna zmes pripojenych
© a technologii na vytvorenie inteligentnejsej integrovanej kancelarie a ako sa transformuje spésob
= zdielania informécii na vasom pracovisku. Napriklad bezpe¢né cloudové zdielanie suborov/sprava
e dokumentov, integracia MFZ na automatizéciu pracovnych postupov skenovania a archivovania,

riesenia spoluprace na dialku, ako je interaktivny displej Sharp BIG PAD, a $pecifické priemyslové
aplikacie a rad firemnych aplikéacii.



/niZzenie nakladov na tlac

Znizenie nakladov nie je len kratkodoby ciel /This is Why /Prave
preto su nase rieSenia navrhnuté tak, aby uspory boli dlhodobé.

Znizenie nakladov na tla¢

ZniZenie odpadu a kontrola nakladov znamena vys3si zisk,
a prave preto MPS Sharp pontka mnozstvo sposobov na
minimalizaciu vydajov na tlac.

Tam, kde je to mozné, spolocnost Sharp veri, Ze novi zakaznici
ocenia hodnotu [ubovolného pouzitelného spotrebného
materialu, ktory si uz zakupili, zatial' ¢o malé pracovné skupiny
mozu vyuzit pokrocilé technolodgie spravy tlace funkené ihned
po vybaleni, ako je napriklad bezpecna tla¢ Pull zaloZena na
MFZ (bez servera) na okamzité znizenie objemov tlace.

Pre vacsie pracovné skupiny nase rieSenia optimalizovanej
spravy tlace vylepsia zabezpeclenie a zaistia vacsiu kontrolu nad
vyuzitim tlace a kontrolu nakladov bez znizenia produktivity.
MobZu tieZ umoznit presnu navratnost nakladov a spravu rezerv
vnutornych nakladovych stredisk alebo kédov projektu.

~Proaktivna sprava vasho tlacového

prostredia je dblezita pri vylepSovani
produktivity a zniZovani nakladov. *

Dodanie vylepsenej produktivity a vykonu

Aby ste zostali konkurencieschopni, ¢asto musite najst nové
spdsoby robenia veci alebo ziskat eSte viac zo svojich stcasnych
procesov a zdrojov.

Radostnejsie a produktivnejsie pracovisko
Menej vyruseni spésobi lepSiu produktivitu. Prave preto su nové
MFZ Sharp formatu A3 pocas prevadzky tichsie, aby vasa firma
profitovala z prospesnejsieho pracovného prostredia.

Za dlhsiu dobu méZzete usetrit na nakladoch este viac
optimalizaciou vasho pracoviska a vytvorenim inteligentnejSieho
a efektivnejsieho modernejsieho spdsobu prace.

Nové funkcie, nové komponenty

Nové MFZ Sharp st navrhnuté tak, aby vylepsili efektivitu

a minimalizovali naklady a odpad. Napriklad funkcia
automatického vysunutia tonera zaisti, Ze sa pred vymenou
tonera pouzije 100 % tonera. Ich odolné a energeticky efektivne

komponenty moézu znizit vas odber elektriny takmer o Stvrtinu.
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Pracujte inteligentnejsie, nie usilovnejsie

Najnovsie MFZ Sharp ponukaju rychlu a spolahlivd tla¢, lahko
ovladatelné funkcie a Uzku integraciu s cloudovymi aplikaciami
a mobilnymi zariadeniami. Maju tiez najnovsie technolégie na
vyrazné znizenie doby ¢akania a vylepsenie produktivity tlace.

Na zaistenie, Ze okamzite ziskate ¢o najviac hodnoty z ich
pokrocilych funkcii, spolo¢nost Sharp poskytuje pri dodavke
skolenie, aby vzdelavala pouzivatelov o schopnostiach kazdého
nového zariadenia. Spolo¢nost Sharp chape, Ze nie kazdy sa
moZze zUcastnit pociato¢ného skolenia, prave preto spolo¢nost
Sharp poskytuje podporu na dialku a poradenstvo pre kazdého
pouzivatela, ked to potrebuje, a to pocas celého trvania
dohody.



Poskytnutie efektivnej podpory

Vsetci obcas potrebujeme trochu pomoéct /This is Why /Prave
preto je spolo¢nost Sharp vzdy poruke, ked nas potrebujete.

Skuseny personadl spolocnosti Sharp na dosah

Ak budete mat niekedy problém so svojim MFZ, potrebujete
vediet, Ze sa to da rychlo opravit — aby ste neminali ¢as
zaoberanim sa problémom a aby bol vas personal plne
produktivny. Spolo¢nost Sharp prevadzkuje k tomu urcené
stredisko pomoci a servisnych volani, takze je vzdy poruke
expertna pomoc na odpovedanie otazok typu ,,Ako sa to
robi?”. Nase stredisko pomoci sa zameriava na zvysenie doby
prevadzky zariadeni rieSenim mnohych volani na dialku. Ak sa
to neda urobit, dobre Skoleny technik spolocnosti Sharp pride
k vdm, aby vdm pomohol sprevadzkovat zariadenie v ramci
dohodnutej Urovne sluzby s pevne dohodnutym casom.

InZinierska podpora
na mieste

Oprava na dialku

e
o

Nepretrzita dodavka
spotrebného materialu

Udrzujeme vas dlhsie produktivnymi — a za menej
penazi

Systém automatickej vymeny tonera a kazety spotrebovaného
tonera zisti, ked sa mifa toner a spotrebny material

a automaticky objedna nahradny. Tym sa uvolni ¢as
zamestnancov a znizi sa mnozstvo skladovania zasob a penazi
uloZenych v zasobach, zatial ¢o sa zniZia prestoje.

Poskytnutie cennych obchodnych informacii
Stvrtro¢né a ro¢né cloudové ohlasovanie spolo¢nosti Sharp
zaisti, ze vzdy budete presne vediet, ako sa pIni dodana sluzba
v porovnani s dohodnutymi cielmi.

NaSe automatizované zachytenie od¢itania tiez uvolni ¢as
personalu, zatial ¢o poskytne informacie o sprave potrebné
na optimalizaciu vyuZzitia vasej tlate. M6Zeme vam poskytnut
podrobné informdacie o pouzivani podla jednotlivych
pouzivatelov a zariadeni na pomoc znizit objemy tlace

a naklady na nu.

Zaznamenanim spatnej vazby od pouzivatelov moze
spolo¢nost Sharp neustale zlep3ovat prebiehajucu dodavku
sluzby a podporu, ¢im sa vylepsi vykon vasej firmy, zvysi sa
produktivita a spokojnost vasich zamestnancov.
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Ochrana prostredia a zaistenie budlceho Uspechu

Firmy musia konat zodpovedne /This is Why /Prave preto
chranime vase informacie a zivotné prostredie.

Optimalizacia vasho zabezpecenia a ochrana
Zivotného prostredia

Firmy su stale viac regulované a pod prisnym dohladom,
pokial ide o zabezpecenie informécii a ochranu Zivotného
prostredia. Naklady na nespravne uchopenie problému mézu
byt vyrazné — vratane finan¢nej straty a poskodenia reputacie
vasej firmy.

Ochrana vasich informacii

MFZ Sharp obsahuju rad pokrocilych bezpec¢nostnych funkcii,
ktoré chrania vase informacie pocas ich vytvorenia, zdielania
a ulozenia.

Ochrana planéty

Spolo¢nost Sharp vzdy usilovala o to, aby novy hardvér MFZ
spliial kitcové kritérium ochrany Zivotného prostredia, vratane:
RoHS, smernice o odpade z elektrickych a elektronickych
zariadeni (OEEZ), certifikacie Energy Star, Severska labut

a Modry anjel. V3etky existujuce zariadenia alebo spotrebné
materialy, ktoré sa vymienaju, sa zlikviduju v stlade so

smernicou OEEZ.

Jedinou istotou v podnikani je zmena /This is Why /Prave preto
je spolo¢nost Sharp idealnym partnerom pre vas trvacny uspech.

Vytvorenie platformy pre buducnost

Spolo¢nost Sharp sa zaviazala podporovat rast a Uspech malych
a stredne velkych firiem; prave preto je MPS Sharp navrhnuté
tak, aby sa vyvijalo spolu s informacnymi potrebami vasej firmy.

Ked vyuZijete okamzité vyhody (vratane znizenia nakladov
na tla¢ az o0 30 %), ukaZzeme vam, ako mozete zapojit dalsie
pripojené technoldgie na nepretrzitd optimalizaciu vasho
pracoviska.
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Bez ohladu na to, ¢i mate iba niekolko zariadeni alebo
potrebujete zdielat informéacie medzi niekolkymi stovkami
pouzivatelov, nas ekosystém technoldgii a optimalizovanych
softvérovych rieseni je navrhnuty tak, aby doplnil vase sucasné
investicie a umoznil vdm pracovat novymi a inymi spdsobmi:
spolupracujte efektivnejsie, dosiahnite vysledky rychlejSie

a s vacsou hospodarnostou.

Optimised Optimised Optimised Optimised Optimised
Managing

Printing Scanning Mobile Workflow




Vitajte v spolocCnosti Sharp

Spolo¢nost Sharp Information Systems Europe (SISE), pobocka Sharp Electronics Europe, pontka komplexné portfélio oceriovanych
rieSenf spravy dokumentov a zobrazovania na pomoc organizacidm transformovat sposob vyuZivania informacii. Spickové MFZ
a velké produkené systémy Sharp sa nachddzaju v srdci integrovanych aplikacii pre digitalnu transformaciu.

Patentovana technoldgia architektury otvorenych systémov Sharp (Open Systems Architecture, skr. OSA) transformuje MFZ na
vykonné informacné portdly a integruje ich do cloudu a firemnych aplikdcif tretich stran. Kancelaria Sharp Cloud Portal Office je
ocefiovany systém spravy dokumentov a spoluprace s nimi navrhnuta tak, aby pomohla malym a stredne velkym firmam povzbudit
rast, vylepsit efektivitu a znizovat naklady.

Vyuzitim prechodu na nové vybavenie, metédy a procesy pomahaju optimalizované manazované sluzby Sharp vylepsit to, ako firmy
narabaju s informaciami cez vylepsené digitalne pracovné postupy a zlepsuju spolupracu.

Spolo¢nost Sharp tieZ ponuka mnozstvo rieseni zobrazovania, medzi ktoré patria videosteny pre posobivi zabavu, digital signage (digitalna
reklamna znacka) a inovativne interaktivne dotykové obrazovky pre putavé prezentacie. Prostrednictvom svojho predaja a podpory pomaha
spolo¢nost Sharp svojim zakaznikom vytvarat, riadit, vizualizovat a zdielat informacie a inSpirujuce napady z technologie.

Poznamky
Dizajn a technické Udaje sa mézu bez predchadzajuceho upozornenia zmenit. Vetky informéacie boli spravne k datumu tlace. Windows, Windows Server
a Windows Vista st registrované ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation v USA a/alebo inych krajinach. Vietky ostatné nazvy spolo¢nosti,

néazvy produktov a typy log su obchodné znacky alebo registrované obchodné znacky prislusnych majitefov. © Sharp Corporation. Jul 2016. Ref. brozura
sluzieb spravovanej tlace (17562)
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